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Telesalud en el contexto  
de la APS-I MX. Interconsulta  
a Distancia
Publicación que forma parte del "Capítulo III. 
Tecnologías para la Salud y la Atención Primaria de 
Salud Integral e Integrada MX", del documento emitido 
por la Subsecretaría de Integración y Desarrollo del 
Sector Salud, con nombre "Intervenciones de APS-I MX 
en los Distritos de Salud".
 
Leer más

Intervenciones de APS-I Mx 
en los distritos de Salud
Documento realizado por la Subsecretaría de 
Integración y Desarrollo del Sector Salud que presenta 
información referente a inteligencia de datos, acciones 
de educación y calidad para fortalecer los distritos de 
salud, tecnologías para la salud y la APS-I MX, así como 
evaluación en los distritos de salud.  

Leer más

Documentos en telesalud
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Unidad de contacto para 
interconsulta a distancia 
(UCID). Atención a 
enfermedades crónicas
Documento cuyo propósito es el establecer los servicios, 
logística y criterios tecnológicos para la instalación 
de una Unidad de Contacto para Interconsulta a 
Distancia (UCID) que ayude a las unidades médicas 
de primer nivel de atención, para la atención oportuna 
de pacientes con enfermedades crónicas (diabetes, 
hipertensión, sobrepeso y obesidad).

Leer más

Documentos en telesalud
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Telemedicina en México

Centro de Atención Telefónica 
COVID-19, Servicios de Salud 
de Sinaloa 
Se instala un centro de atención telefónica COVID-19 
en el estado y con apoyo de Médicos Internos de 
Pregrado de la Universidad Autónoma de Sinaloa, 
se da asesoría médica a la población para descartar 
posibles casos sospechosos a COVID-19; ellos son 
la primera línea de atención y quienes a través de 
llamadas realizan un cuestionario y por medio de un 
algoritmo operacional de caso se define el manejo o 
seguimiento de cada caso.

Leer más

Telesalud durante COVID-19, 
Servicios de Salud  
de Nuevo León 
El departamento de Telesalud en conjunto con 
la Dirección de Hospitales de los Servicios de 
Salud de Nuevo León se dio a la tarea de colocar 
estratégicamente Tótems de Videoconferencia 
para realizar dos funciones primordiales; 1) Brindar 
información general acerca del COVID-19 y 2) brindar 
orientación médica a distancia en caso de presentar 
sintomatología relacionada a COVID-19.

Leer más
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Hoja Informativa COVID-19: 
Teleconsulta durante una 
Pandemia 
Las teleconsultas son una forma segura y efectiva 
de evaluar casos sospechosos y guiar el diagnóstico 
y el tratamiento del paciente, minimizando el riesgo 
de transmisión de la enfermedad. Éstas permiten 
que muchos de los servicios clínicos clave continúen 
operando regularmente y sin interrupciones, tanto en 
la preparación como en el curso de una emergencia 
de salud pública. 

Leer más

Información en telesalud

Hoja Informativa COVID-19: 
COVID-19 y el rol de los 
sistemas de información  
y las tecnologías en el primer 
nivel de atención 
Los sistemas de información para la salud –a través del 
acceso oportuno a datos correctamente desagregados, 
la correcta integración de los sistemas nacionales y 
locales, la salud digital y la utilización de las tecnologías 
de la información (TIC) de uso frecuente– facilitan la 
identificación eficaz, el reporte y análisis de casos 
y contactos; la búsqueda y detección tempranas 
de casos; y la identificación y el seguimiento de la 
población de riesgo, los casos y sus contactos. 

Leer más
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Hoja Informativa COVID-19: 
COVID-19 y la importancia de 
fortalecer los Sistemas  
de Información 
¿Por qué los sistemas de información son claves para 
responder a la pandemia? Durante una pandemia, 
más que en ninguna otra situación de salud pública, 
los sistemas de información juegan un papel crítico 
para gerenciar los datos y la información necesaria a la 
velocidad que la situación lo requiere.

Leer más

Covid-19 y Telemedicina 
 
Herramienta de medición del nivel de madurez de las 
instituciones de salud para implementar servicios de 
telemedicina.

Leer más

Información en telesalud
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Informe de actividades, 
diciembre 2018 a marzo 2019. 
Subsecretaría de Integración y 
Desarrollo del Sector Salud 
 
En el documento generado por la Subsecretaría de 
Integración y Desarrollo del Sector Salud, con título 
"Informe de actividades, diciembre 2018 a marzo 
2019", a través de diferentes acciones; entre ellas, el 
desarrollo de un modelo de interconsulta a distancia 
para fortalecer la capacidad resolutiva de las unidades 
de atención de Primer Nivel., pág. 32. 

Leer más

Información en general
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UNESCO lanza nuevos 
documentos sobre 
“Desinfodemia” en el 
COVID-19
La UNESCO, ante el escenario de desafíos planteados 
por el COVID-19, en los ámbitos de la incidencia de 
la información, el acceso a contenidos de calidad y 
la libertad de expresión, presenta dos informes de 
políticas sobre la “Desinfodemia”.

Leer más

Coronavirus (COVID-19): 
asistencia en remoto 
mediante la telesalud
Esta colección especial forma parte de una serie de 
colecciones especiales sobre la COVID-19. La colección 
se publicó originalmente en inglés y está disponible 
también en chino simplificado, francés, japonés, 
malayo, portugués, y ruso.

Leer más

Noticias actuales en salud



Observatorio de Telesalud

La Dirección de Telesalud tiene entre sus objetivos: 
elaborar, establecer y difundir los lineamientos 
nacionales de infraestructura tecnológica, así 

como políticas y procesos para incorporar y 
desarrollar los servicios de telesalud dentro del 

Sistema Nacional de Salud.

Por esa razón, el objetivo principal de nuestro 
Observatorio de Telesalud, es contar con un marco 
de referencia a nivel nacional, proveer información 
confiable y de calidad para ser compartida entre 

profesionales de la salud.

AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO
Centro Nacional de Excelencia Tecnológica 
en Salud, CENETEC, es el responsable del 

tratamiento de los datos personales que nos 
proporcione, los cuales serán protegidos 

conforme a lo dispuesto por la Ley General de 
Protección de Datos Personales en Posesión de 
Sujetos Obligados, y demás normatividad que 

resulte aplicable.

Leer mas

CONTACTO: 

telesaludcenetec@salud.gob.mx

¡Te invitamos a visitarlo!


